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 1 . 仮ID･パスワード通知ハガキを紛失したため

 2 . IDまたは登録メールアドレスが分からなくなったため

申請理由  3 . パスワードを複数回誤った等の理由でロックがかかったため

 4 . 2段階認証の登録に失敗し、ロックがかかったため

 5 . その他（ ）

※申請の前に、ログイン画面の「パスワードを忘れた方はこちら」「ユーザIDを忘れた方

　はこちら」からパスワードの再設定等をお試しください。

※IDとリセットしたパスワードがお手元に届きましたら、速やかにご登録をお願いします。

※健保でリセットしたパスワードは、ご登録の際に必ず変更してください。

※ID･パスワードの管理には充分ご注意ください。

※本書に記載されている情報は、この目的のためのみに使用し他目的へは使用しません。
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